Atualizacao do Emissor
de NF-e do Sebrae-SP

DICAS E ORIENTACOES EMISSOR
NF-E
CT-E

(EMISSOR p EMISSOR

Esta disponivel uma atualizacdo opcional.
Deseja atualizar o aplicativo?

Nome: Emissor de Nota Fiscal Eletrdnica (N ...
Locak http://emissores.sebrae.com.br
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ATENCAO - Resumo!

Esta versdo atualizou o emissor NF-e (mod.55) versdo de produgdo para atender ao prazo de 12/09/2022 da NT
2021.004 - v.1.33 — atualizada em 31/08/2022 para posterior replicacdo na versdo de producdo. Para o emissor CT-e
e NF-e efetivamos a assinatura dos programas emissores. Comunicamos: Otima noticial Novo emissor gratuito e
totalmente acessivel em nuvem.



CONFIRA O QUE FOI ATUALIZADO NO EMISSOR DE NOTA FISCAL ELETRONICA (NF-E) -

HOMOLOGACAO (SEM VALIDADE JURIDICA) E PRODUCAO| “VERSAO 4.01_SEBRAE_B040”

1. AJUSTE NA VALIDAGAO DE IMPORTAGOES DE TXT

O Manual para os desenvolvedores publicado em http://emissores.sebraesp.com.br nas Dicas de Uso,
Tutoriais e Manuais de Consulta | Emissores NF e CT em “E-books e Tutoriais” logo estara disponivel.

2. ALGUMAS DAS ATUALIZACOES NA NF-E

Histérico de Alteragcbes / Cronograma

Versao Historico de atualizagoes Implantagao Implantagao
Teste Produgao

1.00  Novas regras de validagao e novos campos 04/02/2022 04/04/2022
110  Alteragdo do prazo de implementagdo de toda a NT 44032022 16:05:2022
120  Inclusdo das Regras Z02-10 e Z02-20 14/03/2022 16/05/2022

Alteragbes de documentagdo de campos e regras

Alteragdo da Regra de Validagao U06-10.

Excegao adicionada a regra 108-140

1.21  Inserida Observacéo nas Regras X04-50, X04-60, X04-90 e X04-100 08-04-2022 16852022

1.30  Alteracdo no prazo de entrada em Produgdo de toda a NT 14-03-2622  08-08-2022

1.31  Alterac&o do texto das regras X04-50, X04-60, X04-90 e X04-100 Ate 12-09-2022
Adicionada excegdo na Regra K01-20 25-07-2022

1.32  Alteragbes na documentagdo da Regra K01-20 Até 12/09/2022

Fonte: Nota Técnica 2021.004 - v.1.33 - Publicada em 31/08/2022 - publicada no portal www.nfe.fazenda.gov.br

% Veja: Novos campos no emissor - ATUALIZACAO — Grupo JA. Detalhamento Especifico de Veiculos
novos.

Com os ajustes em campos que estdo disponiveis dentro da aba DADOS de PRODUTOS E SERVICOS em
PRODUTOS ESPECIFICOS / Veiculos

Serd possivel selecionar nos campos = ‘ tpVeic’ (tipo de veiculo) e ‘espVeic’ (espécie de veiculo) de acordo
com a “Tabela de Tipo e Espécie de Veiculo” que divulga a tabela de tipo e espécie de veiculo disponibilizada
em www.nfe.fazenda.gov.br menu Documentos opc¢ao Diversos.

3.1. Grupo JA. Detalhamento Especifico de Veiculos novos

# D Campo Descrigdo Ele Pai | Tipo | Ocor. Tam. Observagéo
129 | Jo1 veicProd Ih de Veiculos novos G 190 11 Informar apenas quando se tratar de veiculos novos
139 J11 tpComb Tipo de combustivel E J01 G 1-1 1-2 Utilizar Tabela RENAVAM
147 J19 tpVeic Tipo de Veiculo E J01 N 1-1 1-2 Utilizar Tabela RENAVAM
148 J20 espVeic Espécie de Veiculo E Jo1 N 11 1 Utilizar Tabela RENAVAM




Dados | Tributos | Informacdes Adicionais | Dedaracdes de Importacdo | Exportacdo | Veiculo Novo

*Cédigo |

* Un. Comercial

* Un. Trib.

Tot. Seguro

EAN

Codigo Barras

* valor Tot. Bruto
Pedido de Compra

l
l
i
:
[
[
|

Produto especifico |Veiculo

EX TIPI |
* CFOP 1

* Qtd. Comercial

* Qtd. Trib.

\'
l
Desconto |
EAN Trib. |

Codigo Barras Trib.
Valor Total Bruto compde o Valor Total (
Nimero do Item do Pedido de Compra ﬁ
Nimero de Controle da FCI [

L

% Veja: Novos campos no emissor — ATUALIZACAO — Grupo N10a. Grupo de Partilha do ICMS.

Grupo N10a. Grupo de Partilha do ICMS

[ # [ o] Campo | Descrigéo | Ele | Pai [ Tipo | Ocor. | Tam. | Observagéo
2503 | N12 T Tributagao do ICMS E [N | N | 11 7 | 10-Tributada e com cobranga do ICMS por substituicao
tributdria;
90=0utros.
As situagdes tributarias:
ICMS | IPI | PIS | COFINS | Imposto de Importacdo ICMS em Operacdes Interestaduais

* Regime |Tributac3o Normal
Tributagdo Normal

W |

* Situagdo tributaria

| 10 - Tributada com cobranga do ICMS por ST (com partilha do ICMS entre a UF de origem e a UF de destino ou a UF definida na legislagdo)

ICMS | IPI | PIS | COFINS || Imposto de Importacdo

ICMS em Operacdes Interestaduais

* Regime |Tributacdo Normal
- Tributacdo Normal
* Situacdo tributaria |90 - Outras (com

Veja no preenchimento meramente inform

I || Imposto de Importacio |
ICMS | 1pp | PIS | COFINS | Imposto de Importag I

* Regime Tl
- Tributagdo Normal
* Situagdo tributaria | 10 - Tribotads com ool

*Origem 0 - [aciona
-ICMS —3
= Modalid. de determ. da BCICMS |
% reducio da BC ICMS
*BC ICHMS i
= Aliquota do ICMS
*ICHMS
* 8 BC da operacdo prépria

Talor da O 3
Valor da Operag

0o

* Atencdo: a Base de Cdiculo do produto deve ser informada contempl
legistacéa pertinente, ainda que algumas de suas parcelas tenham sid
(frete, seguro, desconto, [PI, Outras Despesas Acessorias, efc).

-ICMS-5T relative 2o Fundo de Combate a Pobreza N

BCICMS FCP ST 1.6
% relativo ao FCP ST

Valor ICMS FCP ST

rtilha do ICMS entre a UF de origem e a UF de destino ou a UF definida na legislacdo

ativo, onde estao os campos no Emissor, no XML e na NT:

VUL S L) L SO OTOTUON VU U
<vProd>1668.808</vProd>
<cEANTrib»SEM GTIN</cEANTribs>

12021

<uTrib»PC</uTrib> “

<qTrib>4.00006</qTrib> 245.06 N14 pRedBC Percentual da Redugdo de BC

<vUnTrib>415.0000000000</vUnTrib 24507 | M1 pICMS Aliquota do imposto

<indTot>1</indTot> 245.08 N17 vICMS Valor do ICMS

</prod> 245.09 N18 modBCST Modalidade de determinagdo da BC d
¥<imposto>
<vTotTrib>»8.47</vTotTrib>
¥<ICMS>

¥<ICMSPart>
<orig»@</orig> _
<CSTH184/CSTS 24510 N19 pMVAST Percentual da margem de valor Adicic
<modBC>3< /modBC> 24511 N20 pRedBCST Percentual da Redugdo de BC do ICMS
<VBC>1660.00</vBCS 245.12 NZ21 vBCST Valor da BC do ICMS ST
<pICMS>12.0000</pICMS> 24513 N22 pICMSST Aliguota do imposto do ICMS 5T
<vICMS>199.208</vICHS> 245.14 N23 VICMSST Valor do ICMS ST
<modBCST>5< /modBCST> 245.14a | N23.1 X &ncia XML
<VBCST>1660.08</vBCST> 245.14b | N23.a VBCFCPST Valor da Base de Calculo do FCP 5T
<pICMSST>4.0000</pICMSST>
<vICMSST»66.48</vICMSST> 245.14c | N23.b pFCPST Percentual do FCP ST
<vBCFCPST»>1660.08</vBCFCPST>
<pFCPST>2.88</pFCPST> 245.14d | N23.c vFCPST Valor do FCP 5T
<vFCPST>33.20¢/vFCPST> - —
<pBCOp>100.90</pBC0p> 24515 N25 pBCOp Percentual da BC operacdo propria
<UFST>SP</UFST>

</TCMSPart >f[ 24516 N24 UFST UF para qual é devido o ICMS ST
</ICMS>



4% Veja: Novos campos no emissor — ATUALIZACAO — Grupo K. Detalhamento Especifico de Medicamento
e de matérias-primas farmacéuticas

B Produto e Servico
Produto e Servigo
Dados | Tributos | InformagBes Adicionais | Dedaracdes de Importacdo | Exportacdo | Medicamentos/Matérias-primas Farmacéuticas |
| *cédigo |
* Descricao [
* NCM l | ExTIPI l |
CesT l | *crop I v/
* Un. Comercial | | *qtd. Comercial | | * valor Unit. Comercial [
* Un. Trib. | | *Qtd. Trib. | | * valor Unit Trib. [
Tot. Seguro ] |  Desconto ] | Tot.Frete [
EAN [ | EAN Trib. [ | Outras Desp. Acessérias |
Cédigo Barras ] | cédigo Barras Trib. | ]
* Valor Tot. Bruto | ] Valor Total Bruto compde o Valor Total dos Produtos e Servigos
Pedido de Compra [ l Numero do Item do Pedido de Compra [ ]
Produto especifico |Medicamento v | MNimero de Controle da FCI [

Ao incluir informacgdes do produto medicamento, serd possivel inserir os codigos de 11 digitos. Antes eram
aceitos apenas 6 e 13 digitos, ou a palavra “ISENTO” nos casos em que o medicamento era isento de
registro na ANVISA e acrescentado nesta atualizacdo “ou quando o produto ndo possuir registro
especifico”.

Cddigo de Produtos ANVISA Prego Max. Motivo da isencio da ANVISA
Medicamento/Matéria-prima Farmacéutica
*Cédigo de Produtos ANVISA | 12345678901 |
Motivo da isencio da ANVISA | ]
* Prego Max. Consumidor [ 100,00 ]

jEaE=n |

(*) Campo de preenchimento obrigatorio.

# D Campo & Ele Pai | Tipo | Ocor. Tam. Observagéo
152 K01 med Ih de Medi ede érias-prim: G 190 11 Informar apenas quando se tratar de medicamentos ou de
f: duticas matérias-primas farmacéuticas, permite ocorréncias.

152a | KO01la cProdANVISA Codigo de Produto da ANVISA E K01 o 11 m.S Utilizar o nimero do registro ANVISA
ou preencher com o literal “ISENTO”, no caso de
medicamento isento de registro na ANVISA _
(Incluido na NT2016.002. Atualizado na NT 2018.005)

152b | KO1b xMotivolsencao | Motivo da isen¢do da ANVISA E K01 C 0-1 1-255 | Obs.: Para medicamento isento de registro na ANVISA,
informar o nimero da decisdo que o isenta, como por
exemplo o nimero da Resolugdo da Diretoria Colegiada da
ANVISA (RDC).
(Criado na NT 2018.005)

157 K06 vPMC Preco maximo ¢ id E K01 N 1-1 13v2

# Veja: Novos campos no emissor — ATUALIZACAO — Grupo VA. Observacdes de uso livre (para o item da
NF-e).
Para produtos que precisarem de mais observacdes especificas foram disponibilizados novos campos.
Produto e Se

Produto e Servigo

| Dados | Tributos | Informacdes Adicionais | Dedaracdes de Importagdo | Exportagio Medicamentos/Matérias-primas Farmacéuticas Rastreabilidade |
- Observacdes de uso livre do Contribuinte Observagcdes de uso livre do Fisco
Identificacio do campo | | Identificacio do campo | ]
Contetdo do campo | ] Contetdo do campo [ ]




# D Campo i Ele Pai Tipo | Ocor. Tam. Observagéo

325a | VAO1L obsitem Grupo de observagdes de uso livre (para o item da NF-e) G HO1 0-1

325b | VAO2 obsCont Grupo de observagdes de uso livre do Contribuinte G VAO1 0-1 Campo de uso livre do Contribuinte para o item da NF-e.
Informar o nome do campo no atributo xCampo e o

tdo do campo no xTexto.

325¢ | VAO3 xCampo Identificagdo do campo A VA02 ] 1-1 1-20 |Identificacdo do campo

325d | VAO4 xTexto Conteddo do campo E VA02 [<] 1-1 1-60 | Conteudo do campo

325e | VAOS obsFisco Grupo de observagdes de uso livre do Fisco G VAO1L 0-1 Campo de uso livre do Fisco para o item da NF-e. Informar
0 nome do campo no atributo xCampo e o contetido do
campo no xTexto.

325f | VAD6 xCampo Identificacdo do campo A VADS [ < 1-1 1-20 |Identificagdo do campo

325g | VAO7 xTexto Conteddo do campo E VADS C 11 1-60 | Conteddo do campo

4 Veja: Novos campos no emissor - ATUALIZACAO — Grupo Z. Informacdes Adicionais da NF-e.

Para selecdo e preenchimento de acordo com as regras exigidas pela SEFAZ para identificacdo dos
processos referenciados com seus respectivos tipos de ato concessoério foram disponibilizados itens nas
guias de “Informacgbes Adicionais” -> “Processos Referenciados” a inclusdo no XML das op¢bes no “Tipo
do ato concessorio” => ‘Termo de Acordo’, ‘Regime Especial’ ou ‘Autorizacdo Especifica’.

Informacdes de Pagamento Exportacdo e Compras Cana P Autorizacdo Download
Dados da NF-e Emitente Destinatério/Remetente Produtos e Servigos Totais Transporte Cobranca Informacdes Adicionais

nformacdes Adiconais | Observacdes do Contribuinte | Observagdes do Fisco | Processos Referenciados

Item Identificador Origem Tipo do ato concessério

B Processo Referenciado X

Processo Referenciado
* Identificador do processo

* Origem do processo v

Tipo do ato concessoério -

Ok E [Termo de Acordo
Lok ][ Fecr ] (9 Campo t pranclimant oigaii,

Regime Especial
Autorizagdo espedifica

o 1 Campo Descrigéo Ele Pai Tipo | Ocor. Tam. Observagdo
(-]
401g 210 procRef Grupo Processo referenciado G 201 0-100 (NT 2012/003)
401h 211 nProc dop ato E 210 C 11 1-60 | Identificador do processo ou ato concessério
401i 212 indProc Indicador da origem do processo E 210 N 11 1 0=SEFAZ;
1=Justica Federal;
2=Justica Estadual;

3=Secex/RFB;

9=0utros

401 | 213 tpAto Tipo do ato concessorio E 210 N 01 2 [ Para origem do Processo na SEFAZ (indProc=0), informar o
= tipo de ato concessorio:

08=Termo de Acordo;

10=Regime Especial;

12=Autorizacio especifica;

Importante perceber que ao selecionar o tipo de ato concessério, o identificador do processo (nProc)
devera estar dentro de um formato de preenchimento adequado de acordo com a exigéncia da sua UF.
Para saber se sua UF tem informacdes deste formato, acesse a ‘Tabela de Padrdes de Regimes Especiais’
onde é divulgada a tabela com os padrdes de preenchimento destes regimes especiais em
www.nfe.fazenda.gov.br no menu Documentos opg¢ao Diversos.

Tabela de Padrdes de Regime Especial de crédito e/ou débito
(Regra Z13-10)
UF Padrdo Regime Especial (campo nProc) Exemplos
PR NNNNN/AAAA 123/2009; 1234/2018; 12345/2021;0123/2009

ALGUMAS VALIDACOES CAUSARAO REJEICOES QUE PODEM INFLUENCIAR A FORMA DE EMISSAO => NF-e

4 Perceba que com a Nota Técnica 2021.004 - v.1.33 - Publicada _em 31/08/2022 foram
geradas/atualizadas algumas rejeicGes ligadas ao documento modelo 55, que vdo exigir mais atencdo
dos responsaveis pelos preenchimentos dos documentos fiscais. Informacdes referentes aos locais,
rejeicoes 942 até 948, onde serdo entregues ou retirados produtos, por exemplo, deverdao ser
preenchidos de forma consistente... Informacdes ligadas ao transporte, contempladas nas rejeicoes
845 até 849...

CODIGO | MOTIVO DE NAO ATENDIMENTO DA SOLICITACAO
267 Rejeicdo: Chave de Acesso referenciada inexistente [nRef: xxx]




840 Rejeicdo: NCM de medicamento e ndo informado o grupo de medicamento (med) [nltem:nnn]

841 Rejei¢do: Cédigo do Tipo de Veiculo Inexistente

842 Rejeicdo: Codigo da espécie de Veiculo Inexistente

843 Rejei¢do: Cédigo da espécie de Veiculo incompativel com o tipo do Veiculo.

844 Rejei¢do: Cédigo de Item da Lista de Servigos inexistente.

845 Rejeicdo: O Grupo Transportador ndo pode ser preenchido para Modalidade do frete informada

846 Rejeicdo: Transporte proprio por conta do Remetente e CNPJ Base ou CPF do Transportador difere
do CNPJ Base ou CPF do Remetente

848 Rejeicdo: Transporte proprio por conta do Destinatario e CNPJ Base ou CPF do Transportador difere
do CNPJ Base ou CPF do Destinatario

849 Rejeicdo: Transporte ndo é proprio por conta do Destinatario e CNPJ Base ou CPF do Transportador
igual ao CNPJ Base ou CPF do Destinatario

941 Rejeicdo: NUmero do Regime especial invdlido

942 Rejei¢do: IE do local de retirada ndo cadastrada

943 Rejeicdo: IE do local de retirada ndo vinculada ao CNP)J

944 Rejei¢do: IE do local de retirada ndo vinculada ao CPF

945 Rejei¢do: IE do local de entrega ndo cadastrada

947 Rejei¢do: IE do local de entrega ndo vinculada ao CNPJ

948 Rejei¢do: IE do local de entrega ndo vinculada ao CPF

CONFIRA O QUE FOI ATUALIZADO NOS DOIS EMISSORES NF-E | CT-E

Os dois emissores, NF-e|CT-e, receberam a atualizacdo das assinaturas de cédigo fonte que d&o seguranca e
confiabilidade ao programa por identificar 0 SEBRAE como desenvolvedor das ferramentas.
Atencédo: CASO ESTES EMISSORES NAO SEJAM ATUALIZADOS pode ser que ocorra o erro:

Aplicativo Bloqueado pela Seguranga do Java @

Por motivos de seguranca, para poderem ter permiss3o de execucdo, os aplicativos agora devem
atender aos requisitos das definicdes de seguranca Alta ou Muito Alta, ou fazer parte da Lista de
Excecdes de Sites.

Desta forma, orientamos que atualize o programa emissor, caso 0 contrario para prosseguir com a abertura do
programa sem a atualizagé@o sera necessario:

Inserir na lista de excecbes do JAVA o endereco: https://emissores.sebrae.com.br

1 2

&| Pai - x
|;’| Painel de Controle Java | £/ Lista de Excecdes de Sites X

Geral Atualizar Java | Seguranca M Avancado

Os aplicativos aconadas pelos sites listados abaixo terSo permissia para serem executadas apds os
prompts de sequranca apropriados.

Ativar Contelido Java para aplicativos de browser e Web Start

Clique em Adicionar para adiconar um item a esta lista.

0 nivel de seguranga dos aplicatives ndo esta na lista de Excegdes de Sites

(O Muito Alta

Somente aplicativos Java identificadas por um certificado de uma autoridade confidvel
poderdo ser executadas, e somente se o certificado puder ser verificado come nédo

Adicionar Remover
revogado. . A | LTS
kg Os protocolos FILE e HTTP s&o considerados um risco & seguranga.
1 Recomendamos o use de sites HTTPS guando estiverem disponiveis.

4
0s aplicativos Java identificados por um certificado de uma autoridade confidvel poderdo ser
executadas, mesmo que o status de revogacdo do certificado ndo possa ser verificado.

oK Cancelar

I Lista de Exoeg“es de Sites I

0s aplicativos acionados pelos sites listados abaixo terdo permissdo para serem executadas apds
0s prompts de seguranga apropriados.
Klique em Editar Lista de Sites...

para adicionar itens a esta lista. I Editar Lista de Sites... I

Restaurar Prompts de Sequranca Gerendiar Certificados...

Cancelar Aplicar




3 4

|£| Painel de Controle Java — *

|£| Lista de Excecbes de Sites * Geral Atuglizar Java Seguranca  Avancado

" - . Ativar Conteldo Java para aplicativos de browser e Web Start
Os aplicativos acionados pelos sites listados abaixo terdo permissdo para serem executadas apds os

prompts de seguranca apropriados.

. Localizagio

TS S ————— O nivel de seguranca dos aplicativos ndo esta na lista de Excegies de Sites

() Muito Alta

Somente aplicativos Java identificadas por um certificado de umia autoridade confidvel
poderdo ser executadas, e somente se o certificado puder ser verificado como ndo
revogado.

(@) Alta

Os aplicativos Java identificados por um certificado de uma autoridade confidvel poderdo ser
executadas, mesmo que o status de revogagdo do certificado ndo possa ser verificado.

I Adicionar I Remover

"‘TH Os protocolos FILE e HTTP sdo considerados um risco & seguranca.
Recomendamos o uso de sites HTTPS quando estiverem disponiveis.

Cancelar

Lista de Excegles de Sites
Os aplicativos acionados pelos sites listados abaixo terdo permissdo para serem executadas apds
os prompts de seguranga apropriados.

https: /jemissores.sebrae.com.br -

o| [ Edterlistadesites... |

Restaurar Prompts de Seguranca Gerendiar Certificados. ..

Ok Cancelar Aplicar

Ap6s este procedimento abra 0 emissor nhovamente.

CONFIRA A OTIMA NOVIDADE QUE O SEBRAE VAI DISPONIBILIZAR

O SEBRAE, dando continuidade na entrega de solugdes digitais que atendam ainda melhor aos seus clientes,
vem informar que a fase de testes, ja estd terminando, pois podemos dizer que “O seu emissor vai mudar...”
e para aquele que ainda nos informou seu cadastro para acesso a nova solugao, procure fazé-lo, pois
estamos atuando para atender gradativamente aos clientes, envidando esforgos importantes para atuar
nesta nova versao totalmente web de maneira a facilitar seu ingresso na ferramenta de forma controlada
e segura durante todo o processo.

Veja o quadro que aparecerd apods a atualizagdo. Leia com atengado e siga as instrugdes para os proximos
passos.

Ola! Esta é uma atualizagdo especial.
O seu Emissor de NFe vai mudar.

Nés desenvolvemos um novo sistema, mais robusto, mais seguro e, o melhor, continuara sendo gratuito.

Vocé nao precisara mais baixar versoes atras de versoes.

Para iniciarmos o

v o
C

O novo Emissor podera ser
acessado pelo seu
navegador de internet.
Entao, vamos comegar um
processo de migragao aos
poucos, por etapas.

Fique tranquilo, vocé nao
perdera nada e tera acesso
aeste Emissor até que sua
migracao seja totalmente
concluida Ela também nao
sera imediata.

Este € o seu primeiro passo. Conte conosco!

Vamos fazer o processo
por grupos para
garantirmos a maxima
eficiénciae
acompanhamento.

processo de migracao,
basta vocé clicar no botao
ao final desta mensagem e
preencher os dados de
cadastro para os grupos
disponiveis.

Entdo, é s6 preencher os dados e aguardar. Clique no botdo “Acessar a pagina e cadastrar meus dados".

Acessar a pagina e cadastrar meus dados =

[:] N&o mostrar essa mensagem novamente




ATENCAO:

> Para se cadastrar para ter acesso ao EMISSOR DE HOMOLOGAGCAO para logo enviarmos informagdes a

respeito dessa disponibilizagdo ACESSE => https://cloud.cliente.sebrae.com.br/emissorhomolog

» Para saber ainda mais e se cadastrar PARA ACESSO AO EMISSOR DE PRODUCAO para logo enviarmos

informacdes disponibilizacdo ACESSE => https://cloud.cliente.sebrae.com.br/novoemissor

SOLUGCOES DE PROBLEMAS, BACKUP E ERROS NO EMISSOR
1. DIFICULDADE DE ACESSO AO EMISSOR DE NOTA FISCAL (PROBLEMAS AO ABRIR O PROGRAMA)

Durante a semana da atualizagdo, podera ocorrer demora na atualizagdo do emissor, portanto
recomendamos sua abertura, se possivel, fora do horario de expediente.

Esta disponivel uma atualizacdo opcional.
Deseja atualizar o aplicativo? '

Nome: Emissor de Nota Fiscal Eletrnica (N ...
Locak http://emissores.sebrae.com.br

Em alguns casos, apds a abertura, durante a semana de atualizacdo, se demorar mais do que 05 minutos a
abertura para finalizar a atualizacdo, acione o botdo cancelar e tente novamente clicando no atalho do
emissor, para que a aplicacdo inicie o download a partir de onde parou.

Iniciando aplicativo... *

Fazendo download do aplicativo.
i

Locak http:/femissores.sebrae.com.br

ABERTURA APOS ATUALIZACAO - DURANTE ESTA SEMANA: Recomendamos ao cliente => Ap6ds atualizado
com sucesso, nas préximas aberturas do emissor durante o dia e esta semana para ndo ocorrer alguma
dificuldade de acesso ao programa da NF-e, abra o Emissor no modo offline. Para abrir em modo offline,
desconecte o computador da Internet e abra o Emissor pelo atalho do programa. Assim que estiver aberto
reconecte o computador a Internet ou veja no video como pode ser feito o procedimento
https://bit.ly/emissorofflinenfe (se o sistema pedir para ficar online significa que ele ainda ndo esta atualizado
— obrigando a atualizacdo com a abertura online).

Backup do emissor: Se entender necessario fazer um BACKUP da sua versao de produg¢do, nao aceite a
atualizagdo sugerida, acionando o botdao “Cancelar” e em seguida com o emissor aberto e sem iniciar a
empresa, acesse no menu SISTEMA a opcdao BACKUP e prossiga com os passos para a sua criagdo. Entado,
apos o backup, feche o emissor e acione sua abertura novamente e ao aparecer o aviso, aceite a
atualizagdo, acionando o botao “Ok”.



I. Verifique se ja ndo foi atualizada a ferramenta;

* Saiba se o seu Emissor NFE de Produgdo e Homologagdo estdo atualizados (ultima versao) — a partir

de 12/09/2022
Inicie o Emissor, clique no menu “Ajuda”, na opcao “Sobre”. Nele serad apresentada a versao que vocé

esta utilizando do programa.
- Versdo 4.01_sebrae_b040 -

Obs.: Se o emissor nado for atualizado ou ndao apresentar o quadro com a mensagem
de atualizagdo do aplicativo, acesse a pagina dos emissores
http://emissores.sebraesp.com.br e faga o download do instalador para “forcar”
seu sistema a fazer contato com nossos servidores para ter acesso a atualizagao.

* Saiba se o seu Emissor CTE de Produ¢ao e Homologac¢ao estao atualizados (ultima versao) - apdés

12/09/2022
Inicie o Emissor, clique no menu “Ajuda”, na opgao “Sobre”. Nele serd apresentada a versao que vocé

esta utilizando do programa.
- Versdo 3.00_build 014 -

Obs.: Se o emissor nao for atualizado ou ndao apresentar o quadro com a mensagem
de atualizagdo do aplicativo, acesse a pagina dos emissores
http://emissores.sebraesp.com.br e faga o download do instalador para forgar seu
sistema a fazer contato com nossos servidores para a atualizagao.

PARA MAIS INFORMACOES REFERENTES AS ATUALIZACOES DOS EMISSORES NFE E CTE NO

AMBIENTE DE PRODUCAO E HOMOLOGACAO

ACESSE AOS LINKS:

Publicados no Portal da nota fiscal em www.nfe.fazenda.gov.br no menu Documentos opc¢ao Notas Técnicas

Nota Técnica 2021.004 - v.1.33 - Publicada em 31/08/2022

Para mais informacgdes sobre o Emissor de NF-e e CT-e acesse emissores.sebraesp.com.br




